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Klauzula informacyjna dot. przetwarzania danych osobowych w związku z telefoniczną obsługą 

rejestracji do poradni  

  
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 oraz art. 14 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 

2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 

danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 

95/46/WE (tzw. ogólne rozporządzenie o ochronie danych) ("RODO”), informujemy, że: 

1. Administratorem danych osobowych jest Wojskowy Instytut Medyczny - Państwowy Instytut 

Badawczy z siedzibą w Warszawie ul. Szaserów 128, 04-141 Warszawa („Administrator”). 

Z Administratorem można skontaktować się pisząc na adres jego siedziby, adres mailowy 

dyrekcja@wim.mil.pl lub telefonując pod numer 261 817 666. 

2. Administrator powołał Inspektora Ochrony Danych („IOD”), z którym można skontaktować się 

pisząc na adres mailowy ochrona.danych@wim.mil.pl  lub telefonując pod numer 261 816 912. 

3. Państwa dane osobowe będą przetwarzane w celu zapewnienia najwyższych standardów 
telefonicznej obsługi rejestracji do poradni oraz oceny rozmów w zakresie ich przebiegu na 
wypadek wystąpienia sytuacji spornych. 

4. Podstawą przetwarzania Państwa danych jest prawnie uzasadniony interes realizowany przez 
Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f rodo) zapewnienie opieki zdrowotnej oraz zarządzanie systemami 
i usługami opieki zdrowotnej (9 ust. 2 lit. h rodo).  

5. Odbiorcami Państwa danych osobowych mogą być: 

a. podmioty upoważnione do otrzymania danych na podstawie powszechnie obowiązujących 

przepisów prawa, w zakresie i w celach, które z nich wynikają;  

b. inne podmioty, które na podstawie stosownych umów przetwarzają dane osobowe dla 

których Administratorem jest Wojskowy Instytut Medyczny - Państwowy Instytut 

Badawczy, m.in. operatorzy pocztowi czy dostawcy usług IT. 

6. Państwa dane osobowe będą przetwarzane przez okres 90 dni.  

7. Macie Państwo prawo zażądać od Administratora: 

a. dostępu do swoich danych osobowych; 

b. sprostowania swoich danych osobowych; 

c. wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych osobowych; 

d. ograniczenia lub usunięcia danych osobowych w przypadkach określonych w art. 17 i 18 

RODO.  

8. Ponadto przysługuje Państwu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, którym jest Prezes 

Urzędu Ochrony Danych Osobowe. 

9. Podanie przez Państwa danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbędne do skutecznej realizacji 
telefonicznej obsługi rejestracji do poradni.  


