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Oddział, z którego zostałaś/eś wypisany ze szpitala 

Liczba głosujących: 1970 

aiw są AW  wakóe 
| Kliniczny Oddział Chirurgii Czaszkowo-Szczękowo-Twarzowej (39) | 39|| 1.98% 

| Klinika Anestezjologii i Intensywnej Terapii (20) | 20|| 1.02% 

| Klinika Chirurgii Naczyniowej i Endowaskularnej (57) | 57|| 2.89% 

| Klinika Chirurgii Ogólnej, Onkologicznej, Metabolicznej i Torakochirurgii (143) | 143|| 7.26% 

|| Klinika Chorób Infekcyjnych i Alergologii (47) | 47| 2.39% 
| Klinika Chorób Wewnętrznych i Hematologii (41) | 41| 2.08% 

| Klinika Chorób Wewnętrznych i Reumatologii (38) | 38 | 1.93% 

| Klinika Chorób Wewnętrznych, Nefrologii i Dializoterapii (58) | 58|| 2.94% 

| Klinika Chorób Wewnętrznych, Pneumonologii, Alergologii i Immunologii Klinicznej (56) | 56 | 2.84% 

|. Klinika Dermatologiczna (35) | 35 | 1.78% 

| Klinika Endokrynologii i Terapii Izotopowej (44) | 44 | 2.23% 

| Klinika Gastroenterologii i Chorób Wewnętrznych (57) | 57 | 2.89% 

|. Klinika Ginekologii i Ginekologii Onkologicznej (136) | 136 | 6.9% 
| Klinika Kardiochirurgii (59) | 59| 2.99% 

| Klinika Kardiologii i Chorób Wewnętrznych (88) | 88|| 4,47% 

|. Klinika Neurochirurgii (53) | 53| 2.69% 
| Klinika Neurologiczna (44) | 44 | 2.23% 

|| Klinika Okulistyki (107) | 107| 5.43% 
|. Klinika Onkologii (31) | 31| 1.57% 
| Klinika Otolaryngologii i Onkologii Laryngologicznej z Klinicznym Oddziałem Chirurgii Czaszkowo-Szczękowo-Twarzowej (59) | 59| 2.99% 

| Klinika Pediatrii, Nefrologii i Alergologii Dziecięcej (63) | 63 | 3.2% 

| Klinika Psychiatrii, Stresu Bojowego i Psychotraumatologii (31) | 31 | 1.57% 

|. Klinika Rehabilitacji (20) | 20| 1.02% 
|. Klinika Traumatologii i Ortopedii (72) | 72| 3.65% 
| Klinika Urologii Ogólnej, Czynnościowej i Onkologicznej (75) | 75|| 3.81% 

| Oddział Anestezjologii i Intensywnej Terapii- Szpital w Legionowie (39) | 39|| 1.98% 

| Oddział Chirurgii Ogólnej- Szpital w Legionowie (85) | 85|| 4.31% 

| Oddział Chirurgii Okulistycznej- Szpital w Legionowie (25) | 25|| 1.27% 

| Oddział Chorób Dziecięcych- Szpital w Legionowie (38) | 38 | 1.93% 

| Oddział Ginekologii Małoinwazyjnej i Endoskopowej- Szpital w Legionowie (92) | 92|| 4,67% 

| Oddział Kardiologii Interwencyjnej i Chorób Wewnętrznych- Szpital w Legionowie (41) | 41 | 2.08% 

| Oddział Kliniczny Chirurgii Plastycznej, Rekonstrukcyjnej i Leczenia Oparzeń (42) | 42|| 2.13% 

| Oddział Kliniczny Medycyny Hiperbarycznej (6) | 6 | 0.3% 

| Oddział Kliniczny Radioterapii (19) | 19 | 0.96% 

|. Oddział Zakażeń Narządu Ruchu (27) | 27| 1.37% 
| Szapitalny Oddział Ratunkowy Legionowo (35) | 35 | 1.78% 

| Szpitalny Oddział Ratunkowy Warszawa (48) | 48|| 2.44% 
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A01 Jak oceniasz sprawność procesu przyjęcia do szpitala? 

80- 76% 
9 IB 0)0- Bardzo źle (48) 

M 1)1(12) 

60- 2) 2 (15) 

50- 3) 3 (21) 

=. 4) 4(9) 

5) 5 (29) 

Ki 6) 6 (32) 

20- M 7)7(43) 

m s na. o, zj dk 8% 8) 8 (85) 

|mą 0508%1% 05% mml[ ] 9) 9 (162) 
IM 10) 10 - Bardzo dobrze (1474) 

©) Wojskowy Instytut Medyczny Państwowy Instytut Badawczy 
Liczba oddanych odpowiedzi: 1930 Data badania: 2025-01-01 - 2025-12-31 

B01 Jak oceniasz uwzględnianie przez personel medyczny Twojego zdania w procesie leczenia? 

—- 79% 
IB 0)0 - Bardzo źle (45) 

wą M 1)1(6) 
60-, 2) 2 (14) 

s9- 3) 3 (23) 

4) 4(10) 

m 5) 5 (27) 
cali 6) 6 (16) 

20 - M 7)7(43) 

9 9% 8) 8 (51) 

Ea 0.3% 0.8% 1% 0.5% 1% _ 0.9% 2% Ład 9) 9 (161) 
IM 10) 10 - Bardzo dobrze (1458) 

A Wojskowy Instytut Medyczny- Państwowy Instytut Badawczy 
Liczba oddanych odpowiedzi: 1854 Data badania: 2025-01-01 - 2025-12-31 
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B02 Jak oceniasz opiekę/zaangażowanie personelu medycznego? 
30 — 

82% 

naj [E 0) 0 - Bardzo źle (40) 

70- M 1)1(9) 

60- 2) 2(17) 

3) 3 (18) 

sg 4) 4 (15) 

40 5) 5 (18) 

30 6) 6 (8) 

20 M 7)7 (26) 

10 = 7% 8) 8 (50) 

2% 0.5%0.9%1% 0.8%1% 04%1% 3% 9) 9 (140) 

IM 10) 10 - Bardzo dobrze (1535) 

O Wojskowy Instytut Medyczny- Państwowy Instytut Badawczy 
Liczba oddanych odpowiedzi: 1876 Data badania: 2025-01-01 - 2025-12-31 

B03 Jak oceniasz próby zmniejszania bólu poprzez podanie leków? 

a" 84% 
80- IB 0)0- Bardzo źle (26) 

70- M 1)1(8) 

2) 2 (8) 
60- 

3) 3 (7) 

mi 4) 4 (12) 
4%- 5) 5 (19) 

30- 6) 6 (10) 

20- M 7)7 (26) 

8) 8 (46) 
10 „ gy 8% 

| 2% 0.5% 0.5% 0.4% 0.7% 1%  0.6% ud — [| 9) 9 (99) 

IB 10) 10 - Bardzo dobrze (1367) 

Uwaga: wyłączono opcję "NIE DOTYCZY”. 

Średnia wartosc opcji: 9.4 
s Wojskowy Instytut Medyczny- Państwowy Instytut Badawczy 

Liczba oddanych odpowiedzi: 1628 O. Data badania: 2025-01-01 - 2025-12-31 
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C01 Jak oceniasz zrozumiałość przekazywanych informacji dotyczących Twojego stanu zdrowia 
i procesu leczenia podczas pobytu w szpitalu? 

= 80% 

] [M 0)0-- Bardzo źle (44) 

a M 1)109) 

60- 2) 2(11) 

— 3) 3 (16) 

4) 4(8) 

id 5) 5 (21) 
30- 6) 6 (17) 

20- M 7)7(27) 
zl 8% 8) 8 (71) 

2% 0.5%0.6%0.9%0.4%1% 09%1% [4 9) 9 (151) * ow, ov. ou. o o . o o 

zza a a z awa EH 10) 10 - Bardzo dobrze (1470) 

O. Wojskowy Instytut Medyczny- Państwowy Instytut Badawczy 
Liczba oddanych odpowiedzi: 1845 Data badania: 2025-01-01 - 2025-12-31 

C02 Jak oceniasz zrozumiałość informacji przekazanych przez personel medyczny dotyczących 
zaleceń lekarskich i dalszego procesu leczenia po opuszczeniu szpitala? 

a 82% 
80- IB 0)0- Bardzo źle (40) 

70- M 1)1(8) 

m 2) 2 (8) 
3) 3 (10) 

= 4) 4(3) 
mr 5) 5 (13) 

30- 6) 6 (18) 

20 - M 7)7 (33) 

10- 8% 8) 8 (51) 

|, 04%0.4% 0.5% 0.2% 0.7% 1% 2%, — 9) 9 (152) 
IB 10) 10 - Bardzo dobrze (1503) 

©) Wojskowy Instytut Medyczny- Państwowy Instytut Badawczy 
Liczba oddanych odpowiedzi: 1839 Data badania: 2025-01-01 - 2025-12-31 
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DO01 Jak oceniasz wyżywienie w szpitalu? 

75— 71% 

kaj E 0) 0 - Bardzo żle (27) 

60- M 1)1(10) 

55- 2) 2 (21) 
50 - 
45- 3) 3 (17) 

40— 4) 4(17) 
35 — 
30- 5) 5 (23) 

25 - 6) 6 (31) 
o + M 7)7 (59) 

" 10% 
10- 4%, 6% h 8) 8 (102) 

5|2% 06%1% 1% 1% 1% 2% [1 9) 9 (160) 
„kwa u GG. M 10) 10 - Bardzo dobrze (1117) 

Uwaga: wyłączono opcję "NIE DOTYCZY”. 

(A) Wojskowy Instytut Medyczny- Państwowy Instytut Badawczy 
Liczba oddanych odpowiedzi: 1584 Data badania: 2025-01-01 - 2025-12-31 

DO2 Jak oceniasz czystość w salach, na korytarzach, w łazienkach? 

90 — 86% 

80 - IB 0)0 - Bardzo źle (12) 

1) 1 (4 zy.) M 1)1(4) 

2) 2 (4) 

zd! 3) 3 (6) 

=" 4) 4(5) 
40 — 5) 5 (11) 

30- 6) 6 (7) 

20- M 7)7 (28) 

z! s 7%, 8) 8 (51) 

0.7% 0.2% 0.2% 0.3% 0.3% 0.6% 0.4%2%, — 9) 9 (135) 
LEM pa c=" 1 I 1 

IB 10) 10 - Bardzo dobrze (1566) 

O. Wojskowy Instytut Medyczny- Państwowy Instytut Badawczy 
Liczba oddanych odpowiedzi: 1829 Data badania: 2025-01-01 - 2025-12-31 
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E01 Jak oceniasz respektowanie przez personel medyczny praw pacjenta, szczególnych 
uprawnień i potrzeb? 

81% 
0- EM 0)0 - Bardzo źle (42) 

70- M 1)108) 

m" 2) 2 (15) 

| 3) 3 (8) 

4) 4 (10) 

sej 5) 5 (19) 

30 - 6) 6 (17) 

20 - M 7)7(32) 

" = 8) 8 (49) 
| 2%). 0,4% 0.8% 0.4% 0.6% 1%  0.9% a — 9) 9 (145) 

IB 10) 10 - Bardzo dobrze (1460) 

A) Wojskowy Instytut Medyczny- Państwowy Instytut Badawczy 
Liczba oddanych odpowiedzi: 1805 Data badania: 2025-01-01 - 2025-12-31 

F01 Jakie jest prawdopodobieństwo, że polecisz ten szpital znajomym lub rodzinie? 

90 — 86% 

s MB 0)0- Zdecydowanie nie polecam (53) 

4. M 1)1(9) 

2) 2(12) 

607 3) 3 (5) 

r 4) 407) 
4. 5) 5 (18) 

30- 6) 6 (12) 

201 M 7)7(17) 

8) 8 (34) 

*|3% 1% 0.9%2% P+ 9) 9 (93) 0.5% 0.7% 0.3% 0.4% 1% 0.7% 0.9% 4 %0 [|] 
E-1 == = 5”. z=a[| 

i M 10) 10 - Zdecydowanie polecam (1538) 

S Wojskowy Instytut Medyczny- Państwowy Instytut Badawczy 
Liczba oddanych odpowiedzi: 1798 O. Data badania: 2025-01-01 - 2025-12-31 
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G01 Płeć pacjenta: 

M 1) Kobieta (957) 

M 2) Mężczyzna (806) 

46% 

Q. Wojskowy Instytut Medyczny- Państwowy Instytut Badawczy 
Data badania: 2025-01-01 - 2025-12-31 Liczba oddanych odpowiedzi: 1763 

G02 Wiek pacjenta: 

3% 3% 1) Poniżej 18 lat (63) 

2) 18-39 lat (385) 
21% 

3) 40-59 lat (789) 
29% 

4) 60-79 lat (535) 

M 5) 80 lat i więcej (48) 

43% 

Data badania: 2025-01-01 - 2025-12-31 
s Wojskowy Instytut Medyczny- Państwowy Instytut Badawczy 

Liczba oddanych odpowiedzi: 1820 O) 
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