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Ponad 70% decyzji klinicznych jest podejmowanych na podstawie wyników badań laboratoryjnych. Przestrzeganie 

dobrych praktyk w fazie przedanalitycznej pozwala na uzyskanie próbki wysokiej jakości, co z kolei daje pewność 

wiarygodnego i szybkiego wyniku badania laboratoryjnego.  
 

W listopadzie br. odbyła się w WIM obserwacja jakościowa dotycząca fazy przedanalitycznej  prowadzona przez firmę 
Becton Dickinson Polska Sp. z o.o. dystrybutora probówek, igieł itp. oraz sprzętu koniecznego do pobierania krwi od 

pacjentów.  

Oceniano następujące obszary kliniczne: Chirurgia, Gastroenterologia, Kardiochirurgia/Kardiologia, Neurologia, SOR oraz 
Zakład Diagnostyki Laboratoryjnej. Ogółem poczyniono 41 obserwacji pobierania krwi wykonanych przez 17 

pielęgniarek oraz w laboratorium sprawdzono łącznie 1025 probówek z pobranym materiałem.  
 

Oceniano prace personelu pielęgniarskiego i laboratoryjnego pod względem: 

1. identyfikowania pacjenta i próbki 
2. kontroli procesu dezynfekcji 

3. techniki pobierania krwi 
4. bezpieczeństwa pracowników ochrony zdrowia 

5. Obserwacji próbek dostarczonych do ZDL (transport próbek, wirowanie, poziom napełnienia probówki, 
wykrzepiania i jakości surowicy do analiz oraz hemolizy.  

 

Pełny raport BD Laboratory Consulting Services Preanalytical QC nr BD-QC-19-319 oraz uzyskany 
certyfikat jest dostępny  w intrancie w zakładce ZDL jakość. 

 
Otrzymany z poczynionych obserwacji fazy przedanalitycznej raport dotyczący uzyskanych wyników przez WIM w 

porównaniu ze średnią Polską pokazuje, że w  skali 100-u stopniowej uzyskaliśmy 70 pkt. Średnia krajowa dla 

porównywalnych placówek medycznych wynosi 80 pkt.  Benchmark dla Polski  jest dołożony do każdego wykresu, który 
opisuje nasze działania. 

 
Raport został przedstawiony i omówiony 16.12.2019 r. na spotkaniu z Pielęgniarkami Oddziałowymi przez 

przedstawicieli firmy BD, z ramienia WIM przez Pielęgniarkę Naczelną i Kierownika ZDL .  
W najbliższym czasie przedstawiony zostanie raport dotyczący WIM, a podobnych placówek w Europie.  

 

Dodatkowo informujemy o prowadzonych szkoleniach e-learningowych z obszaru unikania błędów w fazie 
przedanalitycznej dla pielęgniarek i personelu laboratoryjnego  WIM.   

 
 

 

 

http://intranet.wim/QZDL/_layouts/15/WopiFrame.aspx?sourcedoc=/QZDL/BECTON%20DICKINSON/Raport%20z%20obserwacji%20fazy%20przedanalitycznej%20%20WIM%20BD-QC-19-319%2011.12.2019r.pdf&action=default
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